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  ینک پرداختل
که سایت ندارند و یا است برای کسانی فت اینترنتی مبلغ از مشتریان یک سرویس دریا ؛لینک پرداخت

دهد تا در کنار سایر این سرویس به صاحبان کسب و کار این امکان را می خواهند سایت داشته باشند.نمی
 کنند. دریافت نیز ، مبلغ دریافتی خود را به صورت آنلاینپول های دریافتروش
 :کسب اطلاعات بیشتر و کاربردهای لینک پرداخت مقاله زیر را مطالعه نمایید برای 

 کاربردهای لینک پرداخت
 

 انجام مراحل ثبت نامبعد از 
شود و رفته میتماس گشما با  رایان پی کارشناساناز طرف  ،نآبعد از ارسال اطلاعات به صورت کامل و ثبت 

 گردد.میاطلاعات لینک پرداخت به ایمیل یادداشت شده در زمان ثبت نام ارسال 
 

 : ایمیل ارسالی نمونه
 

  

https://rayanpay.com/%d9%84%db%8c%d9%86%da%a9-%d9%be%d8%b1%d8%af%d8%a7%d8%ae%d8%aa/
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 نحوه دریافت اطلاعات لینک
 .شودارسال می اید(ایمیلی که موقع ثبت نام وارد کرده) لینک پرداخت از طریق ایمیل

  است.دهید ارسال اطلاعات حساب بعد از دریافت این ایمیل اولین کاری که انجام می
 نکته :
 اطلاعات حساب حتما باید به نام فردی باشد که مدارک شناسایی ارسال کرده است.  
 .امکان قرار دادن اطلاعات حساب مشترک در حال حاضر وجود ندارد 
  بعد از حرف  ک کنید تا صحیح باشد تعداد ارقام شماره شباچشماره شبا خود راIR، 24 رقم است.  
 شود و جایی قابل رویت نیستاطلاعات حساب از طریق همکاران ما برای شما ثبت می.  
 در صورتی که تمایل به تغییر اطلاعات حساب دارید حتما با پشتیبانی هماهنگ کنید.  
  امکان پذیر است در موارد خاصاز طریق پشتیبان فقط  نام عبور و کلمه عبورامکان تغییر. 
 قرار ندهید دیگریبه لینک پرداخت خود را در اختیار شخص  بوطاطلاعات مر. 
 

 حوه استفاده از لینک پرداختن
 اختیار مشتریان خود قرار دهید. هر فضایی که قابلیت درج لینک را دارد، در توانید درمیلینک پرداخت را 

 
 اینستاگرام

  دایرکت(فرستادن لینک پرداخت به صورت شخصی برای مشتری( 
  صفحهدر بیوگرافی  پرداختلینک قرار دادن 
 قرار دادن لینک در استوری 

 
 لگرامت

 ارسال بصورت مستقیم 
 قرار دادن لینک پرداخت در انتهای توضیحات محصول 
 قرار دادن لینک در بخش توضیحات کانال 

 
 بلاگو

 قرار دادن در پست و توضیحات محصول بصورت لینک یا دکمه پرداخت 
 

 نکته:
  پرداخت که برای شما ارسال شده فقط برای استفاده در مجموعه ثبت نام شده است و این لینک

های دیگر کاری خود استفاده کنید و خلاف قوانین رایان توانید از آن برای مجموعه یا بخششما نمی
 پی است.

 در صورت تغییر نام مجموعه و یا ایجاد یک مجموعه جدید باید درخواست دریافت یک لینک جدید 
 را ثبت کنید.
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 مکانات لینک پرداختا
 لینک ساز

 ساز دارایلینک  .ایجاد کنید فروش لینک توانید به صورت نامحدود برای خودشما با استفاده از لینک ساز می
 در فرم لینک پرداخت را دارد. توضیحات( نام، مانند ) قیمت،قابلیت ثابت کردن آیتم های مورد نظر 

 هنحوه استفاد
 .شودزیر برای شما نمایش داده میای مانند تصویر فرم ساز صفحه درسآبا کلیک بر روی 

 : مربوط به لینک سازفرم درس آ
https://rayanpay.com/link-builder 
 

وارد کنید )همان  نک اصلی خود را در این کادر بایدلی .1
 لینکی در ایمیل برای شما ارسال شده است(

این قسمت را  باشد،ثابت  میخواهید نام محصولگر ا .2
  .پرکنید در غیر این صورت آن را خالی بگذارید

اگر میخواهید مبلغ بر روی لینک ثابت باشد و مشتری  .3
را مبلغ را وارد نکند این قسمت را با مبلغ مورد نظر خود 

  وارد نمایید.
توانید این قسمت اگر محصول شما توضیحاتی دارد می .4

اما دقت کنید که هر چقدر تعداد کلمات استفاده را پر کنید 
 لینک خروجی شما طولانی ،باشدشما در توضیحات بیشتر 

 .تر خواهد بود
با کلیک بر روی این گزینه لینک جدید شما نمایش داده  .5

 .شودمی
 
 
 
 : شودزیر برای شما نمایش داده می تصویر "دریافت لینک پرداخت محصول"عد از کلیک بر روی ب

 
 شما برایاید لینک ساز وارد کردهبا استفاده از مواردی که  .1

 عنوان نشان پرداخت از آنبه تا  کندکد ایجاد می QRیک 
استفاده کنید، این مورد برای کسانی که مشتری حضوری 
دارند قابل استفاده است تا مشتری به راحتی بعد از اسکن 

 .شود متصلبه لینک پرداخت  QRاین 
 
  .با تغییراتی که ایجاد کرده ایدینک جدید شما ل .2
 
 ساختبرای ، با کلیک بر روی این گزینه به صفحه قبلی .3

 .گردیدمی بازیک لینک جدید 
 

  

https://rayanpay.com/link-builder
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 ها تراکنشپنل مدیریت 
طلاعات نام کاربری و کلمه عبور برای ورود به پنل مدیریت مانند تصویر زیر برای ا ،ایمیل ارسالی رایان پیدر 

 شما ارسال شده است.

 
 مدیریتنحوه استفاده از پنل 

  !شودرمز و پسورد برای شما به همراه لینک پرداخت ایمیل می
 وارد شوید.  http://merchant.rayanpay.com پنل مدیریت به آدرس برای مراجعه به

  .رمز و پسورد خود را وارد کنیدسپس 

http://merchant.rayanpay.com/
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را از ایمیل خود کپی کنید و در محل  هاآن بهتر است اسم عبور و کلمه عبورارد کردن و اشتباهبرای جلوگیری از 

 .ورد نظر مانند شکل زیر قرار دهیدم

  .کنیدشوید که در زیر مشاهده میوارد کردن اسم عبور و کلمه عبور وارد پنل مدیریت خود میبعد از 
 

 
 

  کرده اید، ایجاد شده است.نوع پلتفرم فروش شما که در زمان ثبت نام وارد شما از کاربری نام 
  است.قابل تغییر  با هماهنگی مجموعه در موارد خاص کابرینام 
 

 داشبورد
 
 ها  تراکنش .1

 .شودنمایش داده می و وضعیت پرداختساعت  ،به تفکیک روز ،این بخش در ها شماتراکنشتمام 
 بینید:عنوان هایی که در این بخش می

 
 شناسه تراکنش
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که شما بر اساس این کد  یکتا رقمی 5یک کد 
را پیدا کنید چرا که این  تراکنشتوانید یک می

 .کد با شماره رسید مشتری یکی است
پرداخت مانند رسید  مشتری ،از خریدبعد 

با  ،کردتصویر روبرو را برای شما ارسال خواهد 
اطلاعات پرداخت و شماره رسید  استفاده از
گیری از طریق پنل یپامکان برای مشتری 

 .را خواهید داشتمدیریت رایان پی 
 

 
 
 
 
 

 وضعیت پرداخت 
 .را بررسی نماییدمشتری خود وضعیت پرداخت  کند تاکمک میشما  به این بخش

 موفق
 .سر کارمزد به حساب شما واریز شودآیکون سبز رنگ و یعنی تراکنش موفق بوده و باید در تسویه بعد ک 

 ناموفق
 و مشتری خریدی را انجام نداده است. ن قرمز و یعنی تراکنش موفق نبودهآیکو

 در انتظار ارسال به بانک 
از صفحه آیکون نارنجی و یعنی تراکنش ناموفقی که مشتری مراحل پرداخت خود را کامل انجام نداده و 

 .ستخارج شده ادرگاه پرداخت 
 نکته:

 ه کردین با پشتیبانی در صورتی که غیر از این موارد، مورد دیگری در وضعیت پرداخت مشاهد
 .هماهنگ کنید

  وضعیت پرداخت یک مشتری فقط از طریق رسید پرداخت آن ها امکان پذیر استمشخص شدن. 
 

 متا دیتا
کنید تا از خود دریافت میمتا دیتا اطلاعات اضافی است که شما در زمان پرداخت هزینه از مشتری 

 .نماییدآن برای شناسایی مشتری خود استفاده 
 

 شود:در لینک پرداخت متا دیتایی که دریافت می
 نام پرداخت کننده 
  شماره موبایل 
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  در لینک پرداخت یک بخش وجود دارد با عنوان
توضیحات که شما میتوانید از مشتری خود 
درخواست کنید تا اطلاعات اضافی که مورد نیاز 
 .شما است را داخل این بخش یادداشت کنند

 ایمیل مشتری : مانند
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

اطلاعاتی مانند شماره کنید که با کلیک بر روی آن شما یه فلش مشاهده می تراکنشابتدای هر ردیف در 
 بینید.موبایل و نام واریز کننده را می

 
 مانند شکل زیر:

 بر روی این فلش برای دیدن اطلاعات کلیک کنید (1
 اطلاعات قابل مشاهده  (2

 
 :نکته 
  اگر اطلاعاتی بیشتری برای انجام خرید و فروش خود احتیاج دارید با استفاده از لینک ساز به

  .ه در قسمت توضیحات اطلاعات مورد نیاز شما را یاداشت کنندمشتریان خود اطلاع دهید ک
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 ) این بخش در برنامه های آتی قرار دارد(لیست تسویه ها . 2
بر در این بخش قرار است شما به تفکیک مبالغ تسویه های هر روز 

 .مشاهده کنیدرا اساس مبلغ تسویه و تاریخ تسویه 
 
 لینک های فروش . 3

و فعال  ،انداین بخش برای کسانی که لینک پرداخت دریافت کرده
 .دهدمینمایش را پرداخت درس لینک آ
 
 
 
 
 
 
 جستجو در پنل. 4

راکنش و تراکنش ها را بر اساس شماره ت مشتریاطلاعات توانید می ،مدیریت رایان پی با وارد شدن به پنل
 .یدو تاریخ تراکنش جستجو کن

  

1 

3 

2 
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 نحوه جستجو

 
 کلیک کنید در تصویر بر روی علامت نشان داده شده

 

 
 

 .توانید تراکنش مورد نظر خود را جستجو کنیدحال می .شودکادر زیر برای شما نمایش داده می
 

 :تصویر حات توضی
این بخش برای جستجو با شماره رسید مشتری است که با یادداشت شماره رسید و کلیک بر روی  .1

 .پرداخت خود را ببینید وضعیتتوانید علامت جستجو می
 .راکنش خود را وارد کنیدتوانید شروع تاریخ جستجو تدر این بخش شما می .2
 .خ جستجو تراکنش خود را وارد کنیدتوانید پایان تاریدر این بخش شما می .3
بعد از تکمیل کردن کادر های جستجو با زدن بر روی این علامت دیتای مورد نظر شما را جستجو  .4

 .کندمی
 .دهدگرفتن خروجی از جستجو با کلیک بر روی این بخش به شما یک خروجی اکسل می ایبر .5
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  پرداختکارمزد لینک 
فقط باید بابت هر تراکنش موفقی که با  ،کنیدشما بابت دریافت لینک پرداخت هزینه ای را پرداخت نمی

 .مان به عنوان کارمزد پرداخت کنیدتو 500شود مبلغ این لینک انجام می
 

 نکته
  میلیون تومان است 50لینک پرداخت سقف استفاده از. 
  شود.تومان باشد کل مبلغ به عنوان کارمزد کسر می 500از شما کمتر  تراکنشاگر 
  تومان  500کنید در هر صورت فقط مبلغی از مشتری خود با لینک دریافت می چهفرقی ندارد شما

 .شودبه عنوان کارمزد از شما کسر می
 شودکسر کارمزد در حال حاضر از مبلغی است که به حساب شما واریز می. 
 

 سویه رایان پی ت
 مراجعه کنید.روزانه  هیتسویدن جدول زمان بندی تسویه خودکار روزانه به سایت رایان پی و بخش برای د

 

 پشتیبانی
 .شودانجام می 17-9بانی در مجموعه رایان پی در ساعات اداری از ساعات یپشت

 
 راه های ارتباطی 

 88627369 تلفن :
   09022233108 : واتساپ

 info@rayanpay.com  : ایمیل
 
  
 

https://rayanpay.com/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%81%D9%87

